
1.1 การใชงาน

คอมพิวเตอร

1.2 การใช

ภาษาอังกฤษ

 1.3 การใช  

 ภาษาจีน

2.1 การบริหาร

เวลา

 2.2 การเรียนรู 

ตลอดชีวิต

 2.3 ความฉลาด

ทางอารมณ

 2.4 การคิดเชิง

วิเคราะหเพื่อการ

ตัดสินใจและการ

แกปญหา

 2.5 การสื่อสาร

สําหรับการทํางาน

เปนทีม

3.1 รูเทาทันเทคโนโลยี   

และใชดิจิทัลเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงและ

สรางสรรค (Digital 

Literacy Skill Set)

 3.2 เขาใจนโยบายและ

กฎหมาย และมาตรฐาน

(Digital Governance 

Standard and 

Compliance Skill Set)

3.3 การใชดิจิทัล      

เพื่อวางแผนบริหาร

จัดการ และนําองคกร

1 ผูบริหารระดับสูง (Executive)

 - อธิการบดี  -  -  -      -   

 - รองอธิการบดี  -  -  -      -   

 - ผูชวยอธิการบดี  -  -  -      -   

 - คณบดี  -  -  -      -   

2 ผูบริหารระดับกลาง(Management)   

 - ผูอํานวยการ  -          

 - ผูจัดการ  -          

 - รองคณบดี  -

3 ผูบริหารระดับตน                    

(Head of Department)

 - หัวหนาสาขา           

 - หัวหนาแผนก           

 - หัวหนางาน           

 - เลขานุการคณะ/ศูนย/สํานัก           

4 ผูทํางานดานนโยบายและงานวิชาการ 

(Academic)

 - นักวิชาการ           

 - นักวิเคราะหงาน           

 - เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป           

5 ผูปฏิบัติงานเฉพาะดานเทคโนโลยีดิจิทัล

 (Techonlogy Specialist)  -      


  

6 บุคลากรที่ปฏิบัติงานสายบริการและ

อื่น ๆ (Service)        -


 
 -

   2. การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะทางดาน Upskill & Reskill หัวขอการใชภาษาอังกฤษ และภาษาจีน จะดําเนินการเรียนรูผานเว็บไซตสําหรับเรียนภาษาออนไลน

1.การพัฒนาทักษะทางดาน Upskill /Reskill 2.การพัฒนาทักษะทางดาน Soft Skill 3.การพัฒนาทักษะทางดาน Digital Skill

แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ปการศึกษา 2565 - 2569 

หมายเหตุ   1. การอบรมในหัวขอเดียวกันหากกลุมเปาหมายตางกัน เนื้อหาในการอบรมจะมีการปรับใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

ลําดับ ประเภทบุคลากร



 1. แผนพัฒนาทักษะเพื่อ Upskill & Reskill 

1,1 พัฒนาทักษะการใชงานคอมพิวเตอร 

โปรแกรม Microsoft Excel สําหรับผูใชงาน

ประจํา                                              

  - ขั้นพ้ืนฐาน                                      

 - ขั้นสูง

 1. เพื่อพัฒนาบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยใหมี

ความรูและทักษะการใช

งานคอมพิวเตอร

โปรแกรมMicrosoft Excel

รอยละของผูใช

โปรแกรม Microsoft 

Excel ในงานประจํา

ไดรับการอบรม

50 50 60 70 80  1. ผูบริหารระดับตน             

 2. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                   

 3. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 - กองทรัพยากร

บุคคล/ศูนย

ดิจทัลเพื่อ

การศึกษา

1,2 พัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษและ

ภาษาจีนสําหรับบุคลากร                         

     -  VR (Virtual Reality)                     

    -  Clip Vidio /สื่อออนไลน                  

   -  จัดอบรมโดยวิทยากร                       

    - Chinese for Fun

 1. เพื่อพัฒนาบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัยใหมี

ความรูและทักษะการใช

ภาษาอังกฤษ / ภาษาจีน

1.รอยละของบุคลากร

สายสนับสนุนท่ีเขา

อบรมการใช

ภาษาอังกฤษ/ภาษาจีน

เพิ่มขึ้นเมื่อ

เปรียบเทียบกับป

การศึกษากอนหนา

20 30 40 50 50  1. ผูบริหารระดับกลาง          

 2. ผูบริหารระดับตน             

 3. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 4. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 - กองทรัพยากร

บุคคล/ศูนย

ดิจิทัลเพื่อ

การศึกษา/

คณะวิชา

วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วัดความสําเร็จ กลุมเปาหมาย

แผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ประจําปการศึกษา 2565 - 2569

กิจกรรม/โครงการ
งบประมาณ

หนวยงานที่

รับผิดชอบ65 66 67 68 69

เปาหมายตัวชี้วัด



2 การพัฒนาทักษะดาน Soft Skill

2,1 การบริหารเวลา (Time Management)      

    - จัดอบรมโดยวิทยากร                       

    -  เผยแพร Clip Vidio / สื่อออนไลน

 1. เพื่อใหบุคลากรมี

ความรูความเขาใจ และ

เทคนิคในเรื่องการบริหาร

เวลา Time 

Management และ

วางแผนการทํางาน Work

 Planning โดยนํามาใชได

อยางมีประสิทธิภาพ

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 - 80  - 80  -  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง          

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล                  

 6. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล

2,2 การเรียนรูตลอดชีวิต (Life -Long Learning)

   - จัดอบรมโดยวิทยากร                        

   - เผยแพร Clip Vidio /สื่อออนไลน

 1. เพื่อใหบุคลากร

สามารถปรับตัวเขากับ

สภาพสังคมที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว

และเปลี่ยนการคิดแบบ

“Fixed Mindset” เปน 

“Growth Mindset”

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 -  - 80  - 80  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง          

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล

หนวยงานที่

รับผิดชอบ
กลุมเปาหมาย งบประมาณ

กิจกรรม/โครงการ
เปาหมายตัวชี้วัด

วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วัดความสําเร็จ
65 66 67 68 69



2 การพัฒนาทักษะดาน Soft Skill

2,3 พัฒนาความฉลาดทางอารมณ (Emotional 

Intelligence)                                     

    - จัดอบรมโดยวิทยากร                       

    - เผยแพร Clip Vidio /สื่อออนไลน

1.เพื่อใหบุคลากรสามารถ

รับรูอารมณของตนเอง

และผูอื่น และสามารถ

บริหารจัดการอารมณ

ตนเองและแสดงออกได

อยางเหมาะสมใน

สถานการณตางๆ

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 - 80  - 80  -  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง (ยกเวน

รองคณบดี)                         

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล                  

 6. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล

2,4 การคิดเชิงวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจและการ

แกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ (Analytical 

Thinking skill for efficient problem 

solving)                                            

    - จัดอบรมโดยวิทยากร                       

    - เผยแพร Clip Vidio /สื่อออนไลน

1.เพื่อใหบุคลากรมี

ความสามารถในการคิด

เชิงวิเคราะหและสามารถ

แกปญหาอยางมี

ประสิทธิภาพ

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

80  - 80  -  -  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง (ยกเวน

รองคณบดี)                         

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล

ตัวชี้วัดความสําเร็จ
65

กลุมเปาหมาย
กิจกรรม/โครงการ

เปาหมายตัวชี้วัด

วัตถุประสงคโครงการ งบประมาณ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ66 67 68 69



2 การพัฒนาทักษะดาน Soft Skill

2,5 การสื่อสารสําหรับการทํางานเปนทีม  

(Professional Communication and 

Teamwork)                                       

   - จัดอบรมโดยวิทยากร                        

   - เผยแพร Clip Vidio / สื่อออนไลน

 1. เพื่อพัฒนาความรู

ความเขาใจ ทัศนคติ และ

พฤติกรรมในหลักการ

สื่อสารและประสานงาน

อยางมีประสิทธิภาพ

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 - 80  - 80  -  1. ผูบริหารระดับกลาง          

2. ผูบริหารระดับตน             

 3. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 4. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล                  

 5. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล/แผนก

สื่อสารองคกร/

คณะนิเทศ

ศาสตร/ศูนย

ดิจทัลเพื่อ

การศึกษา

3 การพัฒนาทักษะทางดาน Digital Skill

3,1 การรูเทาทันเทคโนโลยี และใชดิจิทัลเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง(Digital Literacy Skill Set)     

   - จัดอบรมโดยวิทยากร                        

   - เผยแพร Clip Vidio /สื่อออนไลน

 1. เพื่อใหบุคลากรเกิด

ความตระหนักรูเกี่ยวกับ

ภัยจากสื่อออนไลน และมี

ทักษะในการเขาถึงสื่อ

และสามารถวิเคราะห 

ประเมินสื่อไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 -  - 80  - 80  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง          

3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล                  

 6. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล/ศูนย

ดิจิทัลเพื่อ

การศึกษา

กิจกรรม/โครงการ
เปาหมายตัวชี้วัด

วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วัดความสําเร็จ
65 66 67 68 69

กลุมเปาหมาย งบประมาณ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ



3 การพัฒนาทักษะทางดาน Digital Skill

3,2 การเขาใจนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐาน  

(Digital Governance Strandard and 

Compliance Set)                               

   - จัดอบรมโดยวิทยากร                        

   - เผยแพร Clip Vidio / สื่อออนไลน

1. เพื่อใหบุคลากรมีความรู

 ความเขาใจ นโยบาย 

กฎหมาย และมาตรฐาน

การเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

80  - 80  -  -  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง          

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล                  

 6. บุคลากรที่ปฏิบัติงานสาย

บริการและอื่น ๆ

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล/งาน

กฎหมายและ

ผลประโยชน/

คณะนิติศาสตร

3,3 การใชดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ 

และนําองคกร                                      

    - จัดอบรมโดยวิทยากร                       

    - เผยแพร Clip Vidio / สื่อออนไลน

1. เพื่อใหบุคลากรมีทักษะ

ดิจิทัลที่เหมาะสม และ

สามารถใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการปฏิบัติงานได

รอยละของ

กลุมเปาหมายเขารับ

การอบรม

 - 80  - 80  -  1. ผูบริหารระดับสูง              

 2. ผูบริหารระดับกลาง          

 3. ผูบริหารระดับตน             

 4. ผูดําเนินงานดานนโยบาย

และงานวิชาการ                  

 5. ผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

 หมวดเงิน

อุดหนุน

โครงการ

พัฒนา

บุคลากร

กองทรัพยากร

บุคคล/คณะ

บริหารธุรกิจ/

ศูนยดิจิทัลเพื่อ

การศึกษา

วัตถุประสงคโครงการ ตัวชี้วัดความสําเร็จ
65 66 67 68 69

กลุมเปาหมาย งบประมาณ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

เปาหมายตัวชี้วัด
กิจกรรม/โครงการ




